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Conoscere quali  dati a disposizione. I dati provenienti da un numero crescente di 
origini di ogni tipo, ad esempio, sosta, TPL,  dispositivi intelligenti, IoT, social media e 
videocamere, vengono raccolti e archiviati. Nessuno di tali dati risulta tuttavia utile se 
l'organizzazione non sa di averli a disposizione, dove si trovano e come usarli.

Deve mantenere i livelli performance man mano che si espande il livello dei dati.

Deve soddisfare i requisiti di sicurezza e di compliance in costante 
cambiamento.

Rivalutare i dati in modo da poterli riutilizzare.

Quando si parla di «dati» di mobilità: le 4 regole fondamentali

La gestione dei dati è democratica è alla portata di tutti

Regola 1 : l’approccio corretto 



anellidi

larve di lepidotteri

aracnidi

Le regole fondamentali: 2. Affettare «l’elefante»

… E Prendere spunto da quello che già c’è ….
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Fair dissection of spiders, worms and caterpillars
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sezionare

Con porzioni più eque possibili
I parcheggi e la sosta sono una parte del Bisturi



Insetti metropolitani

Ambito di sosta 
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Utilizzare i Dati per 
gestire/monitorare/pianificare

Le regole fondamentali: 3. Partire da quello che c’è

Bisogno di integrazione

Utilizzare i Dati per prendere le 
decisioni/vendere 

servizi/pianificare azioni di 
marketing

Crescente disponibilità di dati e 
informazioni sulle piattaforme 

tecnologiche

Definizione delle regole e dei ruoli

La mobilità diventa Tridimensionale

I Dati della sosta conducono un ruolo attivo nell’ecosistema della mobi



Roberto Andreoli  |  Direttore dei Sistemi Informativi, Telecomunicazioni e Sistemi di Bigliettazione 
8

Le regole fondamentali:     4. Fare dei dati un sistema 

Sistema di gestione dei flussi 
passeggeri ai Gate e con peso 
treni

Controllo passeggeri in 
superficie

Prenotazione TPL
Sistemi di Videoanalisi

Info in Real Time su APP e WEB
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11,5 milioni
via SMS

10,5 milioni
via APP 

25.000 
viaggi giornalieri 

contactless
(picco fino a 54.000)

17 milioni
totale viaggi 
contactless

(34 milioni di tap)

FRONT-END
INFORMATIVA

SISTEMA 
PAGAMENTI

SISTEMA DI BACK-
END

DB ESTERNI
Collegamento DB MCTC

Verifica dati tecnici dei veicolie

IL CONTROLLO
185 Varchi elettronici e Eagle Eye

TARGA

Le regole fondamentali:     4. Progettare l’ecosistema 

L’importanza di creare valore dallo scambio dei dati con altri Stakeolder
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Le regole fondamentali:     4.  Fare Ecosistema 
L’importanza di creare valore dallo scambio dei dati con altri Stakeolder

SOA: Service Oriented Architecture

Non è più necessario scambiarsi «Grandi Database»

La facilità di «chiamare» servizi per ottenere dati:
In Real Time
Sempre Aggiornati
Con SLA concordati
Con responsabilità definite
In aderenza con le best practice Internazionali



714.716
Soste totali mensili
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23.055
Soste medie 
giornaliere

29.779
Soste medie orarie

3 ore
Tempo medio della 

sosta

98.626
Numero posti 

disponibili

ATM – Mobilità, Sharing e Parcheggi: Qualche Numero
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Soste per ambito / Numero di posti

Dal confronto tra l’offerta di posti e la domanda giornaliera di soste si evidenziano gli ambiti su 

cui è necessario garantire un maggior «turn-over» di veicoli. Esempio: ambito 1 Centro Storico
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Soste per canale di pagamento**

Pagamento della sosta tramite:

▪ Parcometri

▪ APP 

▪ SMS

Frequenza sosta per targa *

Soste per targa (in un mese)

▪ Occasionali: 1 – 2 giorni al mese

▪ Abituali: 3 – 15 giorni al mese

▪ Assidui: > 15 giorni al mese

*Esclusi abbonamenti
** Dal 2020 aumento % APP a causa nuove abitudini COVID19
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Intelligenza Artificiale: un mercato con grandi prospettive

11,5 milioni
via SMS

10,5 milioni
via APP 

Grazie a questi sistemi e alle diverse dimensioni di analisi che sono state costruite nel 
tempo per elaborare i dati raccolti e creare una base storica è oggi possibile:

Fornire elementi utili all’analisi del rapporto fra domanda e offerta per abilitare decisioni 
sulle necessità di espansione territoriale delle aree di sosta regolamentata e sulla creazione 
e/o sul convenzionamento di nuove strutture di parcheggio in conformità a quanto previsto 
dal PUMS; 

Fornire elementi utili all’analisi dei sistemi di pagamento in termini di:
Efficacia ed efficienza,
Marketing sharing
Volumi di transato
Analisi del bilancio tra pagamenti e sanzioni
Stato di occupazione delle aree di sosta in base al numero di paganti
Fornire elementi utili alla pianificazione dei servizi di contrasto all’evasione 
Pianificazione territoriale delle zone di controllo in base alle aree 
maggiormente soggette a rischio frodi,
Definizione puntuale delle missioni di controllo
Definizione della migliore modalità di verifica (EagleEye vs pattuglia a piedi)
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Non è SOLO la tecnologia e guidare il 
cambiamento.

Siamo NOI.


